POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION DE
INFORMACION DE PRIVACIDAD
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1. Propdsito y Alcance

El Grupo empresarial Plain Concepts (en adelante, Plain Concepts ) mantiene un compromiso
firme con la proteccion de su privacidad y garantiza el cumplimiento de la legislacién vigente
en materia de proteccion de datos personales, concretamente, con el Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la
libre circulacion de estos datos (en adelante RGPD), y con la legislacién de datos personales
aplicable en cada pais donde radique el domicilio de las sociedades que componen el Grupo
Plain Concepts.

El propdsito de esta politica es establecer un Sistema de Gestion de Informacidn de Privacidad
(PIMS) conforme a la norma ISO/IEC 27701:2019, integrando los mas altos estandares de
privacidad en nuestro Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién (SGSI). Esta politica
aplica a todas las sociedades,procesos, actividades, empleados, proveedores, otros grupos de
interés y sistemas que traten datos personales en nuestro grupo empresarial, reflejando el
compromiso conjunto de todo el equipo para proteger la privacidad de quienes confian en

nosotros.

2. Principios de Privacidad

Nuestro equipo trabaja unido para garantizar que el tratamiento de los datos personales se
alinee con los siguientes principios:

e Licitud, Lealtad y Transparencia: Cada miembro de la organizacién se compromete

a tratar los datos de manera licita, leal y transparente con respecto a todos los

interesados. En este sentido, los datos personales deberan ser recogidos para uno o

varios fines especificos y legitimos conforme a la legislacion aplicable. En los casos

en los que resulte obligatorio conforme a dicha legislacidn, se obtendrd el

consentimiento expreso de los interesados antes de recabar sus datos. Asimismo,

cuando lo exija la ley, los fines del tratamiento de datos personales seran explicitos

y determinados en el momento de su recogida. Ademads, la organizaciéon se

compromete a informar de manera clara y accesible a los interesados sobre cémo

se trataran sus datos personales, incluyendo las finalidades, bases legales y

posibles destinatarios de la informacion. Este enfoque asegura que todas las

personas puedan ejercer sus derechos de manera efectiva y confiar en que su

informacion se gestiona de forma responsable y conforme a la normativa aplicable.



Limitacion de la Finalidad: Los datos personales se recopilaran y utilizaran
Unicamente para fines claros, especificos y legitimos, garantizando que todas las
actividades de tratamiento se mantengan dentro de los limites establecidos por la
legislacién aplicable. Cada area del grupo empresarial deberd asegurarse de que los
datos no se utilicen para fines incompatibles o no autorizados, y de que cualquier
tratamiento adicional esté debidamente justificado y documentado. Este principio
refuerza nuestro compromiso con la transparencia, la responsabilidad y la proteccion
de los derechos de los interesados, evitando usos indebidos o excesivos de la

informacién personal.

Minimizacién de Datos: Todos los miembros del equipo son responsables de
garantizar que solo se recojan los datos estrictamente necesarios para cumplir
nuestros objetivos. Solo serdn objeto de tratamiento aquellos datos personales que
resulten estrictamente necesarios para la finalidad para la que se recojan o trateny

adecuados a la misma.

Exactitud: Promovemos un enfoque colaborativo para mantener los datos exactosy
actualizados. Los datos personales serdn exactos y estaran actualizados. En caso
contrario, seran objeto de supresidn o rectificacidn. Asimismo, no se conservaran
mas alla del plazo necesario para el cumplimiento del fin para el cual se tratan, salvo

los supuestos previstos legalmente

Limitacién del Plazo de Conservacidon: Trabajamos de manera conjunta para
asegurar que los datos sean almacenados solo durante el tiempo necesario para los
fines previstos. Los datos personales no se conservaran mas alla del plazo

necesario para conseguir el fin para el cual se tratan, salvo en los supuestos

previstos legalmente.

Integridad y Confidencialidad: Todo el equipo implementa y vigila medidas de
seguridad para proteger los datos contra accesos no autorizados o cualquier tipo
de riesgo. En el tratamiento de los datos personales se garantizara, mediante
medidas técnicas u organizativas, una seguridad adecuada que los proteja del
tratamiento no autorizado o ilicito y que evite su pérdida, su destruccién y que

sufran danos accidentales.

Responsabilidad Proactiva: En la organizacién, todos asumimos la responsabilidad

de demostrar y mantener el cumplimiento de esta politica y la normativa aplicable.



3. Responsabilidades

e Responsable del Tratamiento: El Responsable del Tratamiento es quien define los
fines y medios del tratamiento de los datos personales dentro del grupo
empresarial. Se asegura de que todas las sociedades implementen los controles y
practicas necesarias para proteger los datos personales, mantener la coherencia y

garantizar el cumplimiento de la normativa aplicable.

e Encargados del Tratamiento: Todos los colaboradores que gestionan datos actian
en nombre del Responsable del Tratamiento y cumplen con esta politica, conscientes
de su impacto en la proteccién de la privacidad y de su responsabilidad de aplicar

correctamente las medidas técnicas y organizativas definidas.

e Corresponsables del Tratamiento: En los casos en que varias partes participen en
el tratamiento de datos personales, se establece una corresponsabilidad que
implica cooperacién, coordinacién y compromiso mutuo para garantizar el
cumplimiento de la normativa aplicable y la proteccidon de los derechos de los
interesados. Cada parte es responsable de actuar conforme a esta politica y de

asegurar que los datos se gestionen de manera adecuada, segura y transparente.

4. Derechos de los Interesados

El equipo garantiza que los interesados puedan ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelaciéon, oposicidn, portabilidad y limitacion del tratamiento de sus datos, a través de
procesos disefiados y gestionados por nuestro personal para asegurar una atencién

transparente, oportuna y respetuosa.

5. Consentimiento y Base Juridica para el Tratamiento de Datos

El tratamiento de datos personales se fundamenta en bases juridicas validas, tales como el
consentimiento del interesado, la ejecucidn de un contrato, el cumplimiento de una obligacién
legal, el interés legitimo de la organizacién o cualquier otra base reconocida por la normativa
aplicable. Cada base legal se aplica de manera adecuada al tipo de tratamiento y a los datos
personales involucrados, asegurando que todas las operaciones se realicen dentro del marco

legal y con pleno respeto a los derechos de los interesados.

Cuando sea necesario, nuestro equipo obtiene, registra y documenta el consentimiento
explicito de los interesados, garantizando que sus expectativas se respeten y que su

informacién se gestione de manera transparente, segura y conforme a esta politica. Asimismo,
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todas las sociedades y areas del grupo aseguran la coherencia y uniformidad en la aplicacion
de las bases legales, promoviendo un tratamiento responsable y coordinado de los datos

personales en todo el grupo empresarial.

6. Transferencias Internacionales de Datos

Cuando realizamos transferencias de datos personales fuera del Espacio Econémico Europeo (EEE)
0 a paises con niveles de proteccién de datos diferentes, nos aseguramos de establecer garantias
legales adecuadas y de realizar un analisis exhaustivo de los riesgos asociados. Estas transferencias
se gestionan de manera coordinada y responsable, contando con la participacion y supervisién de
nuestros expertos en privacidad, quienes verifican que todos los mecanismos aplicados cumplan
con la normativa vigente y protejan los derechos de los interesados. Asimismo, se promueve la
coherencia y uniformidad en las practicas de transferencia en todas las sociedades y areas del

grupo empresarial.

7. Seguridad de la Informacidn

La organizacion se compromete a proteger los datos personales mediante medidas técnicas y
organizativas avanzadas, promoviendo un enfoque preventivo, colaborativo y orientado a la

mejora continua.

8. Evaluaciones de Impacto a la Privacidad (PIA)

En las actividades que supongan un alto riesgo para los derechos de los interesados,
realizamos Evaluaciones de Impacto en la Privacidad de manera rigurosa, aprovechando la

experiencia combinada de nuestro equipo para identificar y mitigar los riesgos.

9. Uso de Inteligencia Artificial en el Tratamiento de Datos

Personales.

La organizacidon reconoce que el uso de tecnologias de inteligencia artificial (IA) puede implicar
el tratamiento de datos personales. Por ello, se asegura que cualquier proveedor o solucion de
IA sea evaluado previamente para verificar su cumplimiento con la normativa de proteccién de
datos personales y los principios de privacidad aplicables. Estas medidas permiten garantizar
gue los datos se gestionen de manera responsable, segura y conforme a la politica corporativa,
manteniendo la proteccién de los derechos de los interesados en todos los procesos que

impliquen IA.

10.Subcontratacion y Relacion con Terceros



Trabajamos estrechamente con terceros que tratan datos personales, asegurandonos de que
cumplan con nuestros estandares de privacidad mediante contratos y auditorias que reflejan un

enfoque integral y coordinado.

11. Notificacion y Gestion de Incidentes de Seguridad

El equipo ha disefiado y ejecuta un proceso estructurado para la identificacién, evaluacién y
notificacién de incidentes de seguridad, trabajando en conjunto para cumplir con los plazos y

requisitos legales, asi como para prevenir futuros riesgos.

12.Formacion y Concienciacion

Todos nuestros empleados participan en programas de formacion continua y actualizada sobre
proteccion de datos personales, fomentando una cultura de privacidad que refleja la fuerza de

nuestro compromiso colectivo.

13. Auditorias y Mejora Continua

El PIMS se somete a revisiones y auditorias periddicas, internas y externas, que promueven la
colaboracidn y la mejora continua en la proteccion de la privacidad. Los resultados de estas

auditorias son analizados colectivamente para identificar oportunidades de mejora.

14.Revision de la Politica

Esta politica sera revisada al menos una vez al afio o cuando ocurran cambios significativos en

la legislacidn o en nuestros procesos de tratamiento de datos.



Aprobada por la Direccion:

Fecha: 27 de OCTUBRE de 2025.
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